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INWELLMET establece, implementa, mantiene y mejora su Sistema de Gestión de Calidad para suministrar productos y servicios conformes, trazables y 
técnicamente controlados para la industria del petróleo y gas natural, en cumplimiento de API SPEC Q1, ISO 9001:2015, las especificaciones API aplicables, 
los requisitos legales, reglamentarios, contractuales, técnicos y los requisitos establecidos por sus clientes. 

La Alta Dirección asume la responsabilidad de asegurar que esta política sea apropiada al propósito, contexto, dirección estratégica, riesgos, 
oportunidades y alcance operacional de la organización; que proporcione un marco para establecer y revisar los objetivos de calidad; que sea comunicada, 
entendida, aplicada y mantenida dentro de INWELLMET; y que se encuentre disponible para las partes interesadas pertinentes. 

1. Alcance del Sistema de Gestión de Calidad 

Alcance en inglés: 
Manufacture of Drill Stem Subs; Manufacture of Torque Rings; Repair of PDC Drill Bits; Provision of Threading Services for Casing, Tubing and Rotary 
Shouldered Connections; Provision of Special Welding and Metallizing Services including High-Velocity Oxygen Fuel, Arc and Spray, Spray and Fuse, Laser 
Cladding. 

Alcance en español: 
Fabricación de Drill Stem Subs; Fabricación de Anillos de Torque; Reparación de Brocas PDC; Prestación de Servicios de Roscado para Casing, Tubing y 
Rotary Shouldered; Prestación de Servicios de Soldadura Especial y Metalizado, incluyendo High-Velocity Oxygen Fuel —HVOF—, Arc Spray, Spray and Fuse 
y Laser Cladding. 

2. Exclusión técnica declarada 

INWELLMET declara excluido del alcance del Sistema de Gestión de Calidad el requisito de Design and Development / Diseño y Desarrollo. Esta exclusión se 
sustenta en que los productos y servicios incluidos en el alcance son fabricados, reparados o ejecutados conforme a especificaciones API, requisitos 
técnicos normativos, planos, órdenes de compra, requisitos contractuales y especificaciones suministradas o aprobadas por el cliente. 

La exclusión no limita la responsabilidad de INWELLMET sobre la revisión de requisitos, planificación de la realización del producto, control de procesos, 
validación de procesos especiales, gestión de cambios, trazabilidad, inspección, ensayo, liberación, control del producto no conforme y cumplimiento de los 
requisitos aplicables al producto o servicio. 

3. Licencias API previstas y uso del Monograma API 

Las licencias con Monograma API previstas corresponden a API SPEC 7-1, API SPEC 7-2 y API SPEC 5B. Cuando INWELLMET cuente con licencia vigente, el uso 
del Monograma API será permitido únicamente para productos o servicios incluidos en el alcance licenciado, conformes con la especificación API aplicable, 
liberados por personal autorizado y respaldados por registros trazables. 

INWELLMET prohíbe el uso del Monograma API en productos fuera del alcance licenciado, productos no conformes, productos no liberados, productos sin 
trazabilidad suficiente o productos que no cumplan requisitos API, contractuales, técnicos, legales, reglamentarios o del cliente. 

4. Compromisos del Sistema de Gestión de Calidad 

Para cumplir esta política, INWELLMET se compromete a: 
Cumplimiento normativo y contractual: cumplir API SPEC Q1, ISO 9001:2015, API SPEC 7-1, API SPEC 7-2, API SPEC 5B y los requisitos legales, 
reglamentarios, contractuales, técnicos y del cliente aplicables al alcance del SGC. 
Satisfacción del cliente y conformidad del producto: suministrar productos y servicios conformes, confiables, oportunos y técnicamente 
controlados, previniendo desviaciones que puedan afectar la calidad, el desempeño contractual o la satisfacción del cliente. 
Gestión de riesgos, oportunidades y contingencias: identificar, analizar, evaluar, tratar, monitorear y comunicar riesgos que puedan afectar la 
conformidad del producto, la continuidad operativa, la seguridad del proceso, el cumplimiento contractual y la satisfacción del cliente, incluyendo 
riesgos disruptivos aplicables. 
Gestión de cambios —MOC—: controlar cambios que puedan impactar materiales, procesos, equipos, métodos, personal competente, proveedores 
críticos, especificaciones, documentos, inspección, ensayo, liberación o condiciones de fabricación, reparación, roscado, soldadura y metalizado. 
Trazabilidad normativa y operacional: mantener trazabilidad entre requisitos del cliente, órdenes de trabajo, especificaciones API aplicables, 
materiales, equipos, procesos, inspecciones, ensayos, TMMDE, certificados, reportes, liberaciones y registros del SGC. 
TMMDE: asegurar que los equipos de ensayo, medición, monitoreo y detección sean adecuados para su uso previsto, estén identificados, calibrados, 
verificados, protegidos y controlados para proporcionar resultados válidos. 
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Procesos especiales: controlar, validar y mantener bajo condiciones especificadas los procesos especiales de soldadura, metalizado, HVOF, Arc 
Spray, Spray and Fuse, Laser Cladding y otros procesos cuya conformidad no pueda verificarse plenamente mediante inspección posterior. 
Proveedores críticos y actividades subcontratadas: evaluar, aprobar, monitorear y reevaluar proveedores críticos que puedan afectar la 
conformidad del producto o servicio, incluyendo materiales, calibración, ensayos, tratamientos, mecanizado, roscado, servicios especializados y 
actividades subcontratadas. 
Liberación de producto: liberar productos y servicios únicamente cuando se haya verificado el cumplimiento de requisitos especificados, criterios de 
aceptación, inspecciones, ensayos, registros aplicables y autorizaciones definidas por el SGC. 
Producto no conforme: identificar, segregar, documentar, evaluar, disponer y controlar productos o servicios no conformes, previniendo su uso, 
entrega, liberación o aplicación no autorizada y comunicando al cliente cuando corresponda. 
Competencia, recursos y cultura de calidad: proporcionar personal competente, infraestructura, ambiente de trabajo, recursos técnicos, 
tecnológicos, físicos y financieros necesarios para cumplir los objetivos de calidad, los requisitos API/ISO y la mejora continua del SGC. 
Mejora continua: evaluar el desempeño del SGC mediante indicadores, auditorías, análisis de datos, acciones correctivas, revisión por la dirección y 
aprendizaje organizacional orientado a mejorar la eficacia del sistema y la conformidad del producto. 

5. Revisión, comunicación y disponibilidad 

Esta política será revisada por la Alta Dirección de forma planificada o cuando existan cambios significativos en el alcance, requisitos API/ISO, requisitos 
legales, reglamentarios, contractuales, tecnológicos, operacionales, riesgos, oportunidades o dirección estratégica de INWELLMET.  

La política será comunicada al personal, contratistas y partes interesadas pertinentes; estará disponible cuando sea requerida y será utilizada como base 
para establecer, desplegar y revisar los objetivos de calidad. 

La presente política se firma a los 18 días del mes de junio de 2026. 
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